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 سياسات المنافسة و دراسات السوق  
 المنطقة العر�ية في جاهات والتحديات الاتّ 

 

 
 الأمم المتحدة 

 �يروت      



 

 

 ة  ـمقدم 

تساعد في تحديد  فهي .أصبحت دراسات السوق أداة أساسية في سياسات المنافسة الحديثة
ة. على  ة القائمة على الأدلّ المشكلات الهيكلية، وتوجيه عمليات الإنفاذ، ودعم جهود الدعوّ 

م سلطات المنافسة هذه الدراسات لتحليل ديناميات السوق، وتوقّع  الصعيد العالمي، تستخدِ 
أهمية   وهي تكتسبالمخاطر، ومعالجة الفجوات التنظيمية، والمساهمة في تطوير السياسات. 

 .في الاقتصاد الرقمي، حيث قد تكون أدوات الإنفاذ التقليدية غير كافية ةخاص

المنافسة في المراحل   تزال هيئات  ولا. السوقد الاهتمام بدراسات  ايز تفي المنطقة العربية، ي
أصبح   تحوّل نحو تقييمات أوسع للأسواق ال غير أن� تنفيذ هذه الأدوات،  مسيرتها نحو الأولى من 

،  2023مايو / أيارخلال المنتدى العربي الرابع للمنافسة في  اً ه جليّ هر هذا التوجّ . وقد ظَ اً جليّ 
بشكل موسّع. ومنذ ذلك الحين، بدأت   السوقفي دراسات الفضلى   حيث نوقشت الممارسات 

يمة التحليل القائم على البيانات والرؤى متعددة السلطات الإقليمية تدرك بشكل متزايد قِ 
 . القطاعات في تحسين نتائج المنافسة

منذ المنتدى الرابع، مع التركيز على أربع نتائج   السوقتستعرض هذه الورقة تطوّر دراسات 
 : هي التالية رئيسية

تعتمد على البيانات  وهي  .مستقبللاستشراف الحال في الأدوات  السوق أصبحت دراسات  •
 .ر التنظيمية طُ وتكمّل جهود الإنفاذ وتدعم تصميم الا� 

تزال سلطات المنافسة في الدول العربية في المراحل الأولى من تبنّي هذه الأداة، مع   لا •
 . القدرات والخبرات من حيث تباينٍ 

جاهات الناشئة، مثل الذكاء الاصطناعي، والبيانات الضخمة، والفحص السلوكي،  ر الاتّ توف�  •
 . جديدة لتحليل الأسواق اً فرص

ن على الهيئات في المنطقة العربية  • من أجل تحقيق الاستفادة   تحدياتالمعالجة  يتعي�
استقلالية المؤسسات  تحقيق لى البيانات، وع صول حال ك  القصوى من هذه الفوائد،

 .الإقليمي والتعاون

في المنطقة العربية كأدوات استباقية   السوقتهدف الورقة إلى رسم ملامح مستقبل دراسات  
 . تعزيز الأسواق العادلة والتنافسيةتهدف إلى 
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التي تتناول    السوقجاهات الحديثة في دراسات  الاتّ 
 لأسواق الرقمية ا 

الأسواق الرقمية في  في أنظمة طبيعة المتشابكة ال المنتدى العربي الرابع للمنافسة على شدّد 
المنافسة   يئاتفهلابتكار وهيمنة المنصات العالمية.  لتسارع من حيث ا ل  المنطقة العربية نتيجةً 

تعيق قدرتها على إجراء  التي محدودة الموارد  التقنية والقيود دونها تحديات تتمثل في ال
صول  حالأهمية الحاجة إلى أدوات أفضل، وتبرز  سوق. وهذه التحديات معمّقة حول ال دراسات 

 .تعزيز التعاون العابر للحدود ضرورة لى البيانات، وع

الأمثلة   بشكل متزايد على قطاعات الاقتصاد الرقمي. ومن  السوقز دراسات ، ترك� اً عالمي
 : الدراسات هذه على

 . 1منصات التجارة الإلكترونية  وتناولت فيها  2022عام في المكسيك التي أعدّتها دراسة ال •
عن فترة  سوق منصات الوساطة الإلكترونية   بشأنفريقيا أجنوب  تهأجرالذي  تحقيق ال •

 .20232- 2021الأعوام 
وتناولت    2022- 2021 عن العامين  هيئة المنافسة والأسواق البريطانية التي أعدّتها دراسة ال •

 .3ةم الهواتف المحمول ظُ نُ  فيها

 دراسة حالة: هيئة المنافسة والأسواق البريطانية والأسواق الرقمية  . 1 الإطار

م الهواتف المحمولة، ظُ نُ حول ، أطلقت هيئة المنافسة والأسواق دراسة 2021يونيو / حزيرانفي 
كشف  قد الإنترنت. وشبكة حات  ومتصفّ   ،ومتاجر التطبيقات ،التشغيلم ظُ نُ فيها تحليل تناولت 

يحدّ من   لواقعاوهذا تهيمنان على السوق،  Googleو  Appleشركتي  أن�  2022عام عن تقرير 
، وحواجز التبديل. وهذه المنصات  فتراضية لااخلال تأثيرات الشبكة، والإعدادات  المنافسة من

الممارسات التقييدية قد تعيق الابتكار وتحدّ من خيارات   أن�  إلا� بالفوائد لمستهلكين تعود على ا
 المستهلك.

 
1. United Nations Conference on Trade and Development, 2023. Market studies as a tool to foster 

competition and protect consumers: Approaches and lessons learned (UNCTAD/DITC/CLP/2023/7, p. 44). 
 المرجع نفسه.  .2
 المرجع نفسه.  .3

https://unctad.org/system/files/official-document/ditcclp2023d7_en.pdf
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  وتناولت فيها 2020عام في هيئة المنافسة والأسواق  التي أعدّتهادراسة ال، كشفت بالمقابل
الإعلان   عن طريق السوقفي ختا قوتهما  رس�  Facebookو Google شركتينّ الإعلانات الرقمية أ 

مخاوف بشأن تراجع المنافسة الا أثار وهذ كات البحث ووسائل التواصل الاجتماعي، عبر محرّ 
 وإساءة استخدام البيانات. 

 .Competition and Markets Authority, Mobile Ecosystems: Market Study Final Report (2022): المصدر
-final-study-market-ecosystems-https://www.gov.uk/government/publications/mobileAvailable at 

Market . United Nations Conference on Trade and Development, (accessed on 10 April 2025) eportr
Studies as a Tool to Foster Competition and Protect Consumers: Approaches and Lessons Learned 

, 2023)UNCTAD/DITC/CLP/2023/7(. 

  الشبكة، تأثيرات  مثل – ز هذه الدراسات الخصائص الفريدة للمنافسة في الأسواق الرقمية تُبرِ 
ب مناهج جديدة.  يتطل�  وهذا كلّه – بالخوارزميات المدفوعة  والسلوكيات  المنصات، اسوحرّ 

م والتفاعلات متعددة الأطراف بدلاً من  ل تدفقات بيانات المستخدِ أصبحت تحل�  هيئاتبعض ال ف
 . التركيز التقليدي على حدود المنتجات

من   اً ل أساسفي القطاعات الرقمية يمكن أن تشك�  السوق دراسات   تدرك أن�  هيئات باتت ال ذلكك
في إمكانية  مثلاً نظرت فريقيا أجنوب التي أعدّتها دراسة  فالر تنظيمية جديدة. طُ ا�  إعداد لأج

  الاتحاد في الرقمية الأسواق  قانون غرار على – التوصية بتشريعات استباقية للمنصات الكبرى 
 . 4امتنع عن تقديم مقترحات تشريعية فورية  2023التقرير النهائي لعام  ولكن�  –  الأوروبي

 جاهات العالمية في أدوات ومنهجيات  الاتّ 
 السوق دراسات  

ت  هيئا. وتستفيد السوقتؤثر البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي بشكل متزايد في دراسات 
التحليل، واكتشاف أنماط التسعير، وتحديد السلوكيات   في تحسين المنافسة من هذه التقنيات 

 . الخوارزمية

 
4. United Nations Conference on Trade and Development, 2023. Market studies as a tool to foster 

competition and protect consumers: Approaches and lessons learned (UNCTAD/DITC/CLP/2023/7, p. 44) . 

https://www.gov.uk/government/publications/mobile-ecosystems-market-study-final-report%20accessed%2010%20April%202025
https://www.gov.uk/government/publications/mobile-ecosystems-market-study-final-report%20accessed%2010%20April%202025
https://unctad.org/system/files/official-document/ditcclp2023d7_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ditcclp2023d7_en.pdf
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 دراسة حالة: سوق البيانات الضخمة في إيطاليا  . 2 الإطار

، تعاونت هيئة المنافسة الإيطالية مع هيئات حماية البيانات والاتصالات لدراسة  2020في عام 
بيانات ضخمة من المنصات الإلكترونية، وعالجت قضايا   قواعدجمعت ف ، أأسواق البيانات الضخمة 

 .الخصوصية والمنافسة 
Tackling the winds of change: Market studies on Ambros, P., and Ferrandi, R., 2022. -Bascunana أ.

. Competition Policy Internationalemerging competition issues. 

 : ومنها التالية ر رصد الأسواق،  طُ فحص ضمن ا� ال دمجت أدوات    التي قضائية  ال جهات  وكثيرة هي ال 

رصد أسواق  في  تستخدم أدوات رقمية التي لجنة المنافسة الاقتصادية المكسيكية  •
 . 5المشتريات الحكومية 

رصد التواطؤ  في  يستخدم أدوات خوارزمية الذي مجلس الدفاع الاقتصادي في البرازيل  •
 .6في العطاءات 

في علوم البيانات، وعيّنت خبراء تقنيين، ودمجت   استثمرتالتي البريطانية    هيئة المنافسة •
 .7رقميةالدوات الأ أنشطتها في 

 . 8ز على الإعلان الرقمي والتسعير الخوارزمي أدوات فحص احتكارية ترك� طوّرت التي ألمانيا   •

.  هاوتوقيت ن دقة التدخلاتعلى الكشف عن المخالفات فحسب، بل تُحس� تقتصر  لاهذه الأدوات  ف
من الرقابة التنافسية   اً أساسي  اً وتُبرز تجارب هذه الدول أهمية اعتبار القدرات الرقمية جزء

 مجرد أدوات مساندة.  وليس المعاصرة،  

 والفجوات في المنطقة العر�ية   الإقليمي الزخم 

التوصيل،  ، خاصة في التجارة الإلكترونية، وخدمات اً سريع اً يشهد الاقتصاد الرقمي العربي نمو
، وتأثيرات الشبكة،  السوق العالي في ز لترك� ، غير أن� اوالتكنولوجيا المالية، والاتصالات

 . إنفاذ المنافسة تعيقتحديات كلها ن الأوائل و الداخلات التي يتمتّع بها  فضليالأو

 
5. OECD, Data Screening Tools – Mexico’s Contribution . 
6. OECD, Data Screening Tools – Brazil’s Contribution . 
7. UK CMA, Technology-Led Transformation in Competition Agencies . 
8. Oppenhoff (Germany), Digital Antitrust Screening Tools . 

https://www.competitionpolicyinternational.com/wp-content/uploads/2022/10/OECD-Column-October-2022-Full.pdf
https://www.competitionpolicyinternational.com/wp-content/uploads/2022/10/OECD-Column-October-2022-Full.pdf
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الهيئة المصرية للمنافسة على صعوبة   شدّدت،  2025في مؤتمر الشبكة العربية للمنافسة لعام ف
ركزّت المداخلات على قصور  فمعالجة السلوكيات المناهضة للمنافسة في الأسواق الرقمية. 

أدوات التحقيق التقليدية، والحاجة إلى تكامل إقليمي أكبر لمواجهة الهيمنة الرقمية العابرة  
ر عن  إنّما هذا الطرح ف. 9للحدود والتواطؤ الخوارزمي   السوقمتزايد لأهمية دراسات  إدراكٍ يعب�

 . اً مدُ كمسار عملي للمضي قُ ،  دةوبنية تحتية رقمية موحّ  ، الإقليمية المدعومة بموارد مشتركة

الاستثمار الاستراتيجي في جمع البيانات   أنّ  2023تقرير هيئة المنافسة السعودية لعام  رُ هِ يُظْ 
على سبيل  . فقد استفادت قطاعات الدواجن، والأدوية، والبناء السوقز فعالية دراسات يعز� 

إمكانية استخلاص رؤى قابلة  وفي هذا دليل على من تحقيقات تعتمد على البيانات،  المثال 
 . 10للتنفيذ حتى في الأسواق غير الشفافة 

د خبراء من منظمة  في المنتدى العربي الرابع للمنافسة، حيث شد�  اً وقد نالت هذه الجهود تقدير
وطنية على أهمية  ل ا الهيئاتالاقتصادي، والإسكوا، والأونكتاد، و والتنمية في الميدان التعاون 

. 11ة ة، وتجميع الأدلّ اختيار القطاعات، وإشراك الأطراف المعنيّ  لمن أجمنهجيات واضحة   إعداد
وتعزيز التوافق المؤسسي حول دور   ،أصبح المنتدى منصة لتبادل الممارسات الفضلىبذلك و

 . كأدوات استباقية في سياسات المنافسة السوقدراسات 

هيئات الأصغر حجماً في  ز المثال الأردني القيود المرتبطة بالموارد التي تواجهها اليُبرِ  ذلكك
سياسة المنافسة في الشرق   حول  عن البنك الدولي تصدرمراجعة ففي . المنطقة العربية

  في الطاقات البشريةمديرية المنافسة الأردنية تعاني من نقص  تبيّن أن� فريقيا، أالأوسط وشمال 
ز  برِ ع يُ اق . وهذا الو12التفويض في إجراء دراسات غير مرتبطة بإنفاذ القوانين  اً من حيثوغموض

من  ضبرامج تدريبية تنظيم منصات بيانات مشتركة، وتوفير دعم تقني، وتقديم الحاجة إلى 
،  السوقكيانات إقليمية مثل المنتدى العربي للمنافسة والإسكوا. ومع تزايد الاهتمام بدراسات 

لإرساء إطار متماسك وفعّال لسياسة    اً حاسم  اً ضمان الدعم العادل لبناء القدرات أمريشك�ل   فسو
 .ةالعربي  المنطقةالمنافسة في 

 
9. Daily News Egypt, Remarks by ECA Chair at ACN Conference (2025). 

10. Baker McKenzie, Insights on Saudi Arabia’s GAC 2023 Report. 
11. ESCWA, Fourth Arab Competition Forum – Final Report, Session on Market Studies . 
12. World Bank, 2019. Reaching New Heights: Promoting Fair Competition in the Middle East and North Africa. 

https://thedocs.worldbank.org/en/doc/660811570642119982-0280022019/original/ENMEMReachingNewHeightsOCT19.pdf
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في السياسات    السوقالتحديات التي تواجه دراسات  
 التنافسية العر�ية 

في   رتطوّ الت المنافسة العربية تدرك الحاجة إلى تحديث أدواتها وأساليبها في ضوء هيئابدأت 
التي كانت  د الطرق التقليدية عُ أهمية البيانات الضخمة. ولم تَ في الرقمية و ات الأسواقدينامي

كافية لمواكبة    ،مثل الاستجابة للشكاوى أو إجراء التحقيقات اليدوية، إنفاذ المنافسةسائدة في 
ر  المنافسة في المنطقة  ت  هيئاتزال  ز، لا م المُحرَ رغم التقدّ و  .قا سولأا في  الظروفسرعة تغي�

بعض الجوانب  فتواجه تحديات كبيرة، حتى في تطبيق أدوات الإنفاذ التقليدية. العربية 
إلى الحواجز المؤسسية والقانونية  وتضاف ة في السياق الإقليمي.  فريدالإنفاذية تُشكل عوائق 

  ،في الاقتصاد الرقمي السوقدراسات   هاتواجه مختلفةتحديات تقنية وهيكلية ، المتداخلة
 . 3 الإطار  فيح موضّ  الواقع وهذا

 
الموارد المالية والتقنية والبشرية إجراء تحليلات    القيود علىتعيق  : المواردعلى  قيود ال •

ر  وعدم توف�   ،الوعي التقنيمن حيث نقص السوق. ويعاني الموظفون من متعمّقة بشأن ال 
وتقنيات الذكاء   ، النماذج الاقتصادية المتقدمة ها في  الأدوات التحليلية الحديثة، بما

 .م الآليمثل التعلّ  الاصطناعي
في تحويل نتائج الدراسات إلى إصلاحات   ت المنافسة صعوبةً هيئا تواجه   : ة شريعي القيود الت  •

أو غياب    القيود على الهيئات التشريعية نفاذ. ويمكن أن تعيق  للإ تشريعية أو إجراءات  
ع بعض الجهات  تتمتّ  في بعض الحالات، لا   الاً. تطبيقاً فعّ   التوصيات   طبيق الاستقلالية الكاملة ت 

.  13ر قانونية غير ملائمة طُ بالاستقلالية الكاملة عن السلطة التنفيذية، أو تعمل في ظل ا� 
قد يصعب تبن�ي نتائج دراسات تقترح تغييرات تؤثر على المؤسسات الكبرى أو   لذلك، 

 . 14الدولة القطاعات التي تملكها  
 

13. Friedrich Naumann Foundation 2023. 
14. Ma, 2010. 

 الحواجز المرتبطة بالتطبيق

 التحديات المرتبطة بجمع البيانات

 القيود على الموارد

 المسائل القضائية

التحديات التي 
تواجه الأبحاث 

 الأسواقفي 
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ات  مؤسس، حيث تتردد الةكبير اتن السوق تحديعيمثل جمع بيانات شاملة : ر البياناتتوف�  •
  ةحميّ الأحيان م   يةغالبتكون في عن معلومات حساسة، وكشف المعظم الحالات في في 

على إجراء أبحاث دقيقة   هيئات المنافسة من قدرة بشدّة يحدّ الواقع قوانين السرية. وهذا ب
 . عن الأسواق وموثوقة

  الواقع  اوهذر القانونية، طُ الا�  التجزئة فيمن  العربية تعاني المنطقة : في التشريعات ئةتجزال •
عربية  بلد من البلدان المتلك كل وي. حول الأسواق ةيشكل عائقاً أمام إجراء دراسات فعّال 

ب توحيد  يصع� ا وهذ، 15ة بإنفاذها ات المعنيّ يئمن قواعد المنافسة والهبه مجموعة خاصة 
غياب إطار   ن� إ تتجاوز الحدود الوطنية. دراسات  عدادعلى المستوى الإقليمي، أو إ  نتائجال

ات  يئ د للمنافسة يشمل جميع الأسواق العربية، إلى جانب التعاون غير المنتظم بين الهموحّ 
 الوطنية، يزيد من تعقيد الجهود الرامية إلى تعزيز سياسة منافسة متماسكة في المنطقة. 

 الرقمية في المنطقة العربية قاسولأ ادراسات أمام تحديات ال . 3 الإطار

تلك التي تواجه القطاعات  مختلفة عن في الاقتصاد الرقمي تحديات  قاسولأاتطرح دراسات 
صول  حالإمكانية إلى في معظم الأحيان  هيئات المنافسة التقليدية. ففي المنطقة العربية، تفتقر 

مين،  مثل الخوارزميات، وآليات التسعير، وتدفقات المستخدِ  ،لى بيانات المنصاتع ةً مباشر
ر  طُ د الا� تُقي�  كما تقييم شامل.إجراء يحدّ من قدرتها على الواقع ا وهذ .والممارسات الإعلانية 

لإجراء   ة صريح  ولاية ب الهيئاتع تتمتّ  لا حيث، السوقالقانونية في عدة بلدان نطاق دراسات 
 ت الإنفاذ. إجراءا دراسات خارج سياق 

خبرات ر توف�  ستدعيتحليل الأسواق الرقمية يف  .آخر اً ويمثّل ضعف القدرات المؤسسية قيد
  ،حوكمة البيانات، وتدقيق الخوارزميات، ونماذج الأعمال الرقمية صة في مجالات مثل متخص� 

المتشابكة والغامضة في  طبيعة أتي ال. وتوكالاتتزال قيد التطوير في معظم ال وهي مجالات لا
من صعوبة تحديد  لتزيد  م متعددة الجوانبظُ ما منها تلك العاملة كنُ سيّ  ، لاالمنصات الرقمية 

 السوق وتقييم المنافسة. 

إلى  اً ت المنافسة جنبهيئا، حيث تعمل ئجزتمالتشريعي ال فعل الواقع تفاقم هذه التحديات بتو
.  تتداخل ولاياتها فيما بينهاجنب مع هيئات الاتصالات وحماية البيانات والاقتصاد الرقمي، و

ضالمستهلك تدني الوعي عند و ة الرقميالإلمام بالشؤون محدودية  تأتي كما وضع  فرص  لتقو�
تي  عن التسعير الخوارزمي أو إساءة استخدام البيانات أو غيرها من الممارسات ال ة العام  التقارير

من  اً لمنصات الرقمية الأجنبية مزيدالشديد على االأسواق العربية  عتمادضيف ايُ بالمنافسة. و ضرّ ت
 . والتشريعية العقبات أمام الإنفاذ والتعاون، خاصة في ظل القيود الجيوسياسية 

 
15. World Bank, 2019. 
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منصة رسمية للتعاون وتبادل   لهيئات المنافسة في المنطقة العربيةفي الماضي، لم تكن 
في الميدان الاقتصادي   الإسكوا والأونكتاد ومنظمة التعاون والتنمية إذ أدركتالمعلومات. و

ست  وجود هذا النقص، وتبادل   ،التعاون  عزيز تهدفها كآلية   "المنتدى العربي للمنافسة"أس�
المعرفة بين هيئات مكافحة الاحتكار في المنطقة. فبدون مثل هذا التعاون، قد تفشل الدراسات  

عابرة للحدود، وقد تستغل الشركات الكبرى  الالمنفردة في اكتشاف ممارسات مناهضة للمنافسة 
 . ب من الرقابةللتهرّ   تشريعيةالفجوات ال

 خا�مة 

ذلك في   في أدوات حيوية في سياسات المنافسة حول العالم، بما السوق أصبحت دراسات 
ت  رزالرقمي، بالنظام   نحولها الاقتصادات وتحو�   التشابك فيالمنطقة العربية. ومع ازدياد 

فهم ديناميات السوق والكشف عن  في تعتمد على البيانات  نطاقاً،  حاجة إلى مناهج أوسع ال
عن طريق  ة، وخلال الأبحاث، والدعوّ  المخاطر الناشئة. وقد دعمت الإسكوا هذه الجهود من 

  .التحليلعلى رصد السوق لتعزيز القدرات ت رٍ طُ ا�  إعداد ومن خلالالمنتدى العربي للمنافسة،  
خلال   هات العالمية من ت المنافسة العربية من مواكبة التوجّ هيئاإلى تمكين تهدف هذه الجهود و

ة في  رتكز على الأدلّ تأكثر استباقية  جٍ هُ لأسواق، واعتماد نُ تحديث أدواتها، وتعزيز الرقابة على ا 
 . سياسة المنافسة

ت المنافسة العربية معالجة التحديات المستمرة،  هيئاهذا الزخم، على  بهدف الإبقاء علىو
المؤسسية.  في القدرات ة، والفجوات شريعير الت طُ الا� ئة في تجزالالموارد، وعلى قيود ال ها في بما
تبنّي أدوات قائمة على الذكاء الاصطناعي، والفحص الخوارزمي، والرصد الفوري للبيانات  أن  كما

التحقيقات. ومن خلال الاستفادة من المنهجيات  في ولويات الأد ويحد�  ، ز الكفاءةيمكن أن يعز� 
  اً دراسات أكثر تأثير  وإعدادلجهات التنظيمية العربية تعزيز رقابتها ا تستطيع، اً المُجربة عالمي

 . في إرساء أسواق عادلة وتنافسية ةساهموبالتالي الم، حول السوق
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